
Dell Precision-Workstations

DIE WELTWEIT FÜHRENDEN WORKSTATIONS*.

Dell Precision erobert mit vielseitigen Designs, intelligenter Leistung und erfolgskritischer Ausfallsicherheit die 
anspruchsvollsten Anwendungen der Branche. Ob als preisgekrönter Filmemacher, Animator, Architekt, Ingenieur oder 

Techniker auf dem neusten Stand der Technik – mit unserem umfangreichen professionellen Portfolio optimieren Sie die 
Workstation individuell für Ihr kreatives Fachwissen. Weitere Informationen finden Sie auf DellTechnologies.com/Precision

*Quelle: IDC Quarterly WW Workstation Industry Share Tracker, Q4 2020 (bezogen auf Einheiten)

MAKE GENIUS REAL
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Alle Dell Precision-Workstations sind mit den technischen Funktionen ausgestattet, die Sie zur 
Verwirklichung Ihrer ambitionierten Ideen benötigen. Wir wissen das, weil Sie es uns in unseren 
Customer Advisory Councils und Gesprächen mit unseren Vertriebsteams mitgeteilt haben. 

Erleben Sie grenzenlose Innovation mit den neuen schlankeren, leichteren mobilen Workstations  
im Premiumdesign mit InfinityEdge-, UHD-, HDR- und Touchdisplay-Optionen und 
fortgeschrittener Temperaturregelung für einen längeren Betrieb Ihres Systems auch bei 
hohen Geschwindigkeiten. Einzigartige Designs in verschiedenen Formfaktoren bieten enorme 
Skalierbarkeit, darunter Rack-Workstations, Small Form Factor- und Mini-Tower-Workstations, 
sowie unsere Mid- und High-End-Tower mit FlexBays und thermischem Mehrkanaldesign,  
die einfachen Teileaustausch sowie innovative Kühlung und herausragende Akustik bieten.

INNOVATIVES  

DESIGN

Gute Gründe für Dell Precision-Workstations

Ihre außergewöhnlichen Ideen verdienen die außergewöhnliche Leistung der weltweit führenden 
Workstations. Dell Precision bietet maximale Leistung mit professionellen Prozessoren und 
Grafikkarten mit enormem Arbeitsspeicher und umfangreichen Storage-Optionen.

Dell Optimizer for Precision, exklusiv bei Dell, ist die einzige KI-basierte Software zur 
Leistungsoptimierung in der Branche, die die Feinabstimmung Ihrer Workstation automatisch  
anhand von maschinellem Lernen durchführt: ExpressResponse für eine optimale 
Anwendungsleistung, ExpressCharge™ für eine schnellere Akkuladung und -auslastung. Mit 
ExpressSign-in können Sie schnell loslegen und ExpressConnect bietet verbesserte Konnektivität 
und höheren Durchsatz sowie Intelligent Audio. Darüber hinaus erhalten Sie Reporting- und 
Analysefunktionen, die Ihnen helfen, Engpässe zu identifizieren und die IT-Planung zu unterstützen.

Unternehmen können die Systeme von Endnutzern entsprechend zentralisierten IT-Richtlinien 
übereine IT-Managementkonsole, z. B. SCCM, verwalten und Analysen von einem einzelnen Nutzer  
oder einer Nutzergruppe für Berichte über Leistung, Zuverlässigkeit und Nutzung remote erfassen 
und so Ressourcenanforderungen bewerten, planen und bewältigen.

Dell unterzieht seine Dell Precision-Workstations in Zusammenarbeit mit unabhängigen 
Softwareanbietern (ISV, Independent Software Vendor) strengen Tests. So erhalten Sie  
von uns eine getestete und vollständig optimierte Workstation. Diese Softwarepartner  
arbeiten mit uns und unseren Kunden zusammen, damit wir das bestmögliche  
Nutzererlebnis liefern können. Weitere Informationen zu ISV-Zertifizierungen finden Sie auf 
http://precisionworkstations.com/ 

Die exklusive Reliable Memory Technology Pro-Software von Dell sorgt für eine weitere 
Schutzebene jenseits des ECC-Arbeitsspeichers, die Einzelbitfehler im Arbeitsspeicher  
automatisch behebt. RMT Pro erkennt fehlerhafte Arbeitsspeichersektoren auf dem DIMM und 
sperrt sie, sodass nicht mehr darauf zugegriffen wird. Diese Software verhindert nahezu jegliche 
Arbeitsspeicherfehler und Bluescreens. Die Software warnt Nutzer darüber hinaus, wenn DIMMs 
kurz davor sind, auszufallen und ausgetauscht werden müssen.

Unsere nach Militärstandards getesteten mobilen Systeme sind robust und halten dem typischen 
Verschleiß auf Reisen stand. Zudem ist Dell ProSupport Plus das umfassendste Service- und 
Support-Angebot in der Branche, sodass Sie sowohl qualitativ hochwertige Produkte als auch  
die ultimativen Services nutzen können.

Dell Precision-Workstations bilden die Grundlage für Virtual- und Augmented-Reality-Inhalte sowie 
für fortgeschrittene kommerzielle Visualisierung. Unser breites Portfolio an VR-fähigen Lösungen 
bringt in Kombination mit dem Dell Technologies Partnerprogramm futuristische Effizienz und 
Innovation in jedes Büro. Dell Precision-Workstations bieten außerdem die nötige Leistung für die 
Bereitstellung und das Management kognitiver Technologieplattformen für maschinelles Lernen, 
Data Science und künstliche Intelligenz. Unternehmen können damit komplexe Probleme lösen  
und aus ihren Daten verwertbare Erkenntnisse ziehen.

INTELLIGENTE 

PERFORMANCE

ERFOLGSKRITISCHE 

AUSFALLSICHERHEIT

IMMERSIVE 

PRODUKTIVITÄT

http://precisionworkstations.com/


Bei der weltweit kleinsten, flachsten und leichtesten mobilen 17”-Workstation trifft 
Schönheit auf Leistung. Diese Workstation ist mit bis zu Intel® Xeon® und CoreTM 
Prozessoren, ECC-Arbeitsspeicheroptionen (bis zu 64 GB bei 3.200 MHz) mit RMT  
Pro, bis zu NVIDIA RTXTM A3000-Grafikkarten und Dell Optimizer for Precision 
ausgestattet. Das vierseitige InfinityEdge-Display mit einem Seitenverhältnis von  
16:10 verfügt über Anzeigeoptionen für Blaulichtfilter und Umgebungssensorik und bietet 
bis zu HDR 400 Touch mit PremierColor (100 % Adobe-Farbspektrum, 99 % DCI-P3). 
Die 5760 ist leistungsstark genug für die VR-Entwicklung und stellt 8 TB PCIe-Gen4-
Storage (mit RAID) für Ihre datenintensiven Projekte bereit. Die 5760 wurde für Design- 
und kreative Anwendungssoftware entwickelt.

Diese kleinen und vollständig anpassbaren mobilen 15”-Workstations bieten die Stärke 
einer Workstation zu einem mit einem PC vergleichbaren Preis. Profitieren Sie von der 
Workstation-Leistung mit Intel® Prozessoren (Intel® Xeon® ist für die 3561 verfügbar) 
sowie von den Optionen für schnellen Arbeitsspeicher (bis zu 64 GB bei 3.200 MHz) 
und Storage (bis zu 4 TB) und den Technologien von Dell Optimizer for Precision . 
Lassen Sie Ihrer Kreativität mit professionellen NVIDIA®-Grafikkarten freien Lauf und 
genießen Sie die gestochen scharfen Bilder in CAD-Anwendungen oder großen  
Excel-Kalkulationstabellen. Diese Systeme sind ISV-zertifiziert. Sie können also sicher 
sein, dass sie die wichtigsten Softwarepakete der Branche unterstützen.

Die kleinste, flachste und leichteste mobile 15”-Workstation mit leichter Handauflage 
aus Carbonfaser und einem Aluminiumgehäuse beeindruckt durch ihre Optik. Erleben 
Sie bessere Kontrastverhältnisse, Touch-Unterstützung und erstaunliche Bildqualität 
mit einer vierseitigen InfinityEdge-HDR-Anzeigeoption mit einem Seitenverhältnis 
von 16:10 und hardwarebasiertem Blaulichtfilter. Dieses ab einem Gewicht von 4 lb 
verfügbare System ist mit der neuen professionellen NVIDIA RTX-Grafikkarte und bis zu 
64 GB DDR4-Arbeitsspeicher bei 3.200 MHz (ECC mit RMT Pro verfügbar) sowie den 
Technologien von Dell Optimizer for Precision leistungsstärker als je zuvor. Das Öffnen, 
Übertragen und Speichern großer 3D-, Video- und Multimediadateien ist mit bis zu 4 TB 
Storage (RAID verfügbar) und den Technologien von Dell Optimizer for Precision schnell 
und einfach – das ist Leistung, wie sie kaum eine andere mobile Workstation mit derart 
flacher und leichter Bauweise bietet.

Mobile Dell Precision-Workstations
MAXIMALE LEISTUNG FÜR GROSSE IDEEN

Die leistungsstärksten mobilen 15”- und 17”-Workstations von Dell kombinieren maximale 
Leistung mit außergewöhnlicher Mobilität. Erleben Sie die außergewöhnliche Leistung 
mit extrem skalierbaren Komponenten, darunter bis zu Intel® Xeon® und CoreTM i9 
Prozessoren, bis zu NVIDIA RTXTM A5000-Grafikkarten, bis zu 16 TB Storage und 128 GB 
Arbeitsspeicher mit 3.200 MHz und hoher Kapazität oder 64 GB extrem schnellem 
Arbeitsspeicher mit 3.466 MHz. ECC-Arbeitsspeicher ist erhältlich und Kunden können mit 
der exklusiven Reliable Memory Technology Pro-Software von Dell von einer noch höheren 
Zuverlässigkeit im Hinblick auf Arbeitsspeicherfehler profitieren. Zudem erhalten Sie UHD 
(100 % Adobe-Farbspektrum) mit PremierColor (bis zu 500 cd/m²) für ein optimiertes 
Betrachtungserlebnis. Dank ExpressSign-in erkennt Ihre Workstation, wenn Sie kommen 
und gehen, und aktiviert oder sperrt Ihr System entsprechend. ExpressCharge™ sorgt 
dafür, dass Sie den ganzen Tag über produktiv bleiben können.

DELL PRECISION 7560 UND 7760

DELL PRECISION 5760

DELL PRECISION 5560

DELL PRECISION 3560 UND 3561



Mit diesem Tower erhalten Sie erstaunliche Leistung in einem kompakteren Design 
mit einem oder zwei Prozessoren (bis zu 28 Cores pro CPU) und bis zu 768 GB 
Speicher mit 2.933 MHz. Der 7820 Tower ist ideal für Ingenieure und Techniker, 
Designer, Analysten und Data Scientists, die Multithreading-, rechenintensive Analyse-, 
Simulations- und Rendering-Anwendungen mit einer großen Anzahl an CPU-Cores 
nutzen. Sie haben die Wahl zwischen einer Reihe von VR-fähigen Radeon™ Pro- oder 
NVIDIA Quadro RTXTM-Grafikkarten mit einer Grafikleistung von bis zu zweimal 300 W. 
Das innovative, ohne Werkzeug zu öffnende Gehäusedesign bietet einfachen Zugang 
zu FlexBays mit außergewöhnlicher Storage-Erweiterbarkeit (bis zu 68 TB) und 
Zugang über die Vorderseite zu Hot-Swap-fähigen PCIe NVMeTM Laufwerken. Erleben 
Sie durch das revolutionäre thermische Mehrkanaldesign länger anhaltende High-End-
Leistung mit fortschrittlicher Kühlung und Akustik.

Hohe Leistung in einem kompakten, innovativen Tower-Design mit leistungsstarken 
Prozessoren und bis zu 512 GB bei 2.933 MHz DDR4-ECC-Arbeitsspeicher. Nutzen 
Sie die Geschwindigkeit von VR-fähigen professionellen Radeon™ Pro- oder NVIDIA 
Quadro®-Grafikkarten mit einer Grafikleistung von bis zu zweimal 300 W.  
Der 5820 Tower eignet sich ideal für grafik- und datenintensive Designanwendungen 
professioneller Nutzer, die eine große Anzahl an Cores und High-End-
Grafikunterstützung in einer Ein-Sockel-Architektur benötigen. Das ohne Werkzeug 
zu öffnende Gehäuse mit FlexBay-Design unterstützt eine Reihe von Modulen, 
einschließlich skalierbarem Storage bis zu 68 TB. Aufgrund des revolutionären 
thermischen Mehrkanaldesigns überhitzt der Tower auch bei hoher  
Beanspruchung nicht.

Dell Precision Tower-Workstations
SKALIERBARE TOWER MIT HOHER PERFORMANCE

Unsere leistungsstärkste und skalierbarste KI-fähige Workstation. Der 7920 Tower eignet 
sich hervorragend für Kunden, die komplexe Anwendungsumgebungen ausführen,  
wie interaktives Design, Analyse, Data Science und Auswertung sehr großer 
Datenvolumen sowie neue Anwendungen/Workloads wie künstliche Intelligenz 
und xReality. Ein vielseitiges, geteiltes Gehäusedesign bietet über die Vorderseite 
werkzeuglosen Zugang zu den FlexBays und maximale Storage-Erweiterbarkeit auf bis zu 
136 TB sowie ebenfalls über die Vorderseite Zugang zu Hot-Swap-fähigen PCIe NVMeTM-
Laufwerken (mit RAID-Option und abschließbaren Festplattenlaufwerksschlitten). 
Entdecken Sie die revolutionäre Kühlung durch das thermische Mehrkanaldesign, mit der 
sich Ihr System ohne Überhitzung mit Höchstgeschwindigkeit betreiben lässt und eine 
hervorragende Akustik bietet. Bewältigen Sie die anspruchsvollsten Anwendungen mit 
einem oder zwei  
Multi-Core-Prozessoren (bis zu 2 Intel® Xeon™ CPUs, bis zu 28 Cores pro CPU),  
VR-fähig mit professioneller Radeon™ Pro- oder NVIDIA Quadro RTXTM-Grafikkarte  
(bis zu drei 300-W-Karten) und bis zu 3 TB Arbeitsspeicher mit 2.933 MHz bei 
ausgewählten Prozessoren.

DELL PRECISION 7820 TOWER

DELL PRECISION 7920 TOWER

DELL PRECISION 5820 TOWER

Profitieren Sie von unvergleichlicher Performance und Erschwinglichkeit in einem 
erweiterbaren Tower-Design. Es eignet sich perfekt für Content Creators, Ingenieure 
und Techniker, die mit 3D- oder komplexen 2D-Grafiken arbeiten und eine ISV-
Zertifizierung benötigen, sowie für Poweruser, die große Datenvolumen und 
komplexe Analysen nutzen. Das kompakte Design bietet eine kleinere Stellfläche ohne 
Leistungseinbußen. Lassen Sie mit den neuesten Intel® CoreTM und Xeon® Prozessoren 
mit professionellen RadeonTM Pro- oder NVIDIA®-Grafikkarten Ihre Ideen Realität 
werden. Die Durchführung von Projekten oder die Analyse von Workloads erfolgt 
jetzt mit einem Arbeitsspeicher von bis zu 128 GB bei einer Geschwindigkeit von 
3.200 MHz schneller als jemals zuvor. Sicherer, skalierbarer Storage von bis zu 32 TB 
mit SATATM- oder PCIe NVMeTM-SSD-Optionen (8 TB NVMeTM-SSD + 24 TB SATA-
Festplattenlaufwerk) bietet ausreichend Platz für nahezu jedes Projekt.

DELL PRECISION 3650 TOWER



Bei diesem kleinen Desktop-PC-Design erhalten Sie herausragende Leistung 
kombiniert mit Erschwinglichkeit. Der industrielle Small Form Factor eignet sich 
ideal für beengte Arbeitsplätze und verfügt über mehrere Montageoptionen, 
optionale Wi-Fi-Funktionen und eine Reihe gut zugänglicher Anschlüsse, 
damit Sie stets mit allem, was Sie benötigen, verbunden sind. Nutzen Sie die 
Profi-Leistung für Design- und andere grundlegende kreative Anwendungen 
mit bis zu 128 GB Arbeitsspeicher (3.200 MHz) sowie skalierbaren Storage-
Optionen mit bis zu 10 TB (6-TB-SSD + 4-TB-Festplattenlaufwerk). Zertifiziert 
für den Betrieb professioneller Anwendungen mit Radeon™ Pro- oder NVIDIA 
Quadro®-Grafikkarten mit bis zu 75 W Grafikleistung. Der 3450 SFF ist 
mit Intel® Xeon® Prozessoren, ECC-Arbeitsspeicher und Reliable Memory 
Technology Pro erhältlich.

Dell Precision SFF- und Rack-Workstations
DESKTOP-PCS IM SMALL FORM FACTOR UND SICHERE RACKS

Erleben Sie sicheren Remotezugriff und enorme Workstation-Leistung auf 
höchstem Niveau in einem schlanken 2-HE-Rack-Industriegehäuse. Es bietet 
Zugriff rund um die Uhr für mehrere Nutzer (1:1) und 1 oder 2 Multi-Core-
Prozessoren mit bis zu 28 Cores pro CPU. Außergewöhnliche VR-fähige 
Grafikkarten und optionales RAID mit bis zu 8 M.2-PCIe NVMeTM-SSDs  
(bis zu 112 TB Storage insgesamt). Zudem ist der Arbeitsspeicher des 
Systems mit bis zu 3 TB bei 2.933 MHz bei ausgewählten Prozessoren 
extrem skalierbar. Mit dem Integrated Dell Remote Access Controller (iDRAC) 
können Sie Remote-Workstations problemlos bereitstellen, aktualisieren, 
überwachen und warten.

Die neue 3240 Compact ist eine Workstation mit Ultra Small Form Factor, 
die sich hervorragend für die kleinsten Arbeitsplätze und sogar für Edge-
Computing eignet. Dieses kleine und doch leistungsstarke System kann bis 
zu 7 Displays steuern und ist mit einer optionalen NVIDIA Quadro RTXTM 
3000-Grafikkarte VR-fähig. Mehrere Montageoptionen sowie Staub- und 
Kabelabdeckungen bieten die Flexibilität, dieses Gerät nahezu überall  
zu platzieren.

Die weltweit leistungsstärkste 1-HE-Rack-Workstation ist beeindruckend 
erschwinglich und überzeugt mit sicherem 1:1-Remotenutzerzugriff sowie 
mit Leistung auf Workstation-Niveau. Das kompakte, schlanke Design 
bietet eine höhere Rack-Dichte und eine kleinere Stellfläche. Somit eignet 
sich die Workstation ideal für kleine Arbeitsplätze und lässt sich nahtlos 
in Ihr Rechenzentrum integrieren. Außerdem ist eine direkte Integration in 
OEM-Lösungen möglich. Das 3930 Rack ist mit den verfügbaren PCIe-
Steckplätzen herausragend erweiterbar und unterstützt ältere PCI-Karten 
und bis zu 24 TB Storage. Darüber hinaus bietet es einen Intel® Xeon® 
Prozessor (8-Core), bis zu 128 GB Arbeitsspeicher mit 2.666 MHz und 
professionelle Grafikkarten von AMD oder NVIDIA.

DELL PRECISION 3450 SMALL FORM FACTOR

DELL PRECISION 7920 RACK

DELL PRECISION 3240 COMPACT

DELL PRECISION 3930 RACK



Empfohlenes Zubehör
INTELLIGENTE LÖSUNGEN FÜR EFFEKTIVERES ARBEITEN

Nutzen Sie das Dell Thunderbolt Dock 
für grenzenloses Arbeiten. Laden Sie Ihr 

System schneller auf, nutzen Sie bis zu zwei 
4K-Monitore und schließen Sie das  

System über ein einziges Kabel an Ihre 
Peripheriegeräte an.

Schützen Sie Ihr Laptop und Zubehör mit diesem 
leichten Rucksack, der aus stoßdämpfendem 

EVA-Schaum und mit dem EcoLoop™-
Lösungsfärbeverfahren von Dell hergestellt wird.

PRECISION THUNDERBOLT  
DOCK | WD19TB

DELL PRO RUCKSACK 17 | PO1720P

Mit diesem Set aus Premium-Tastatur in voller 
Größe und ergonomisch geformter Maus mit 
programmierbaren Tastenkürzeln und einer 
Batterielebensdauer von 36 Monaten ist 

problemloses Multitasking über drei Geräte  
hinweg möglich. 

Erleben Sie auf dem preisgekrönten 
31,5”-8K-Monitor mit Dell PremierColor  

realistische Bilder wie nie zuvor.

Das i1Display Pro sorgt für ein perfekt  
kalibriertes und profiliertes Display und bietet 
gleichzeitig die Geschwindigkeit, Optionen  

und Flexibilität, die für eine hohe  
Farbgenauigkeit erforderlich sind.

DELL PREMIUM WIRELESS-TASTATUR 
UND -MAUS | KM7321W

DELL ULTRASHARP 32 8K- 
MONITOR | UP3218K

X-RITE-KOLORIMETER 
I1DISPLAY PRO

Mit dem weltweit ersten CalMAN-fähigen* 
27”-4K-Monitor mit integriertem Kolorimeter und 

Thunderbolt™ 3 arbeiten Sie ganz nach Ihren 
Vorstellungen. Die formschöne Blendschutzhaube 

rastet mithilfe von Magneten fest am Monitor 
ein und ist mit einem Material beschichtet, das 

Umgebungslicht wirksam absorbiert.

*CalMAN-Lizenz erforderlich, separat erhältlich

DELL ULTRASHARP 27 4K- 
PREMIERCOLOR-MONITOR MIT 

BLENDSCHUTZHAUBE | UP2720Q

Die tragbare Dell SSD mit USB-C und 250 GB ist 
bemerkenswert schlank und kompakt und bietet 
schnelle Übertragungsraten von bis zu 550 MB 
pro Sekunde* und hochwertigen, zuverlässigen 

SSD-Speicher.

*Basierend auf internen Dell Tests unter Verwendung des 

mitgelieferten Kabels und angeschlossen an Dell PCs mit 
Unterstützung für USB 3.1 der 2. Generation.

DELL PORTABLE SSD, USB-C 250 GB

Die leistungsstärkste Dockingstation von Dell 
liefert die ultimative Produktivitätserfahrung für 
mobile Workstations der 7000 Serie. Laden Sie 
Ihr System schneller auf, nutzen Sie bis zu drei 

4K-Monitore und schließen Sie das System über ein 
einziges Kabel mit zwei USB-C-Anschlüssen an Ihre 

Peripheriegeräte an.

DELL PERFORMANCE 
DOCK | WD19 DC

Der patentierte 6DoF-Sensor (6 Degrees of 
Freedom) von 3Dconnexion wurde speziell 
zur Bearbeitung von digitalen Inhalten oder 

Kamerapositionen in branchenüblichen CAD-
Anwendungen entwickelt. Drücken, ziehen, 

drehen oder neigen Sie einfach die 3Dconnexion-
Controllerkappe, um die 3D-Zeichnung intuitiv zu 

schwenken, zu vergrößern und zu drehen.

3DCONNEXION  
SPACEMOUSE WIRELESS



Für Unternehmen gemacht

MANAGEMENT

Die integrierten Funktionen von Dell Client Command Suite und VMware Workspace 

ONE ermöglichen der IT eine einheitliche Endgeräteverwaltung. So lassen sich 

Firmware, Betriebssystem und Anwendungen über eine Konsole verwalten und die 

EndnutzerInnen profitieren von einer nahtlosen Umgebung.

SICHERHEIT

Dell Trusted Devices bilden die Grundlage für eine moderne Arbeitsumgebung mit 

nahtlos ineinandergreifenden, unsichtbaren Schutzfunktionen, die intelligentere, 

schnellere Arbeitsabläufe ermöglichen. Mit modernen Dell Trusted Device-

Sicherheitslösungen bleiben Ihre EndnutzerInnen produktiv und die IT hat  

alles im Griff.

Erleben Sie eine neue Arbeitsweise mit der integrierten  
Dell Technologies Unified Workspace Intelligence. 

Modernisierung inbegriffen.
Wir wissen, dass das richtige Gerät nur eine Voraussetzung für einen erfolgreichen Arbeitstag ist. Ihre MitarbeiterInnen  

benötigen intelligente, intuitive und reaktionsschnelle Funktionen, die es ihnen ermöglichen, produktiv und unterbrechungsfrei  
zu arbeiten. Untersuchungen haben ergeben, dass ein Viertel aller NutzerInnen ihren Job und das Unternehmen, für das sie 

arbeiten, bei negativen Erfahrungen mit seiner Technologie infrage stellen würden.1 Dell Technologies Unified Workspace bietet 
den MitarbeiterInnen eine völlig neue Erfahrung und stellt sicher, dass die IT proaktive, vorausschauende und automatisierte 

Lösungen zur Hand hat, um das Versprechen eines modernen Arbeitsalltags zu erfüllen und gleichzeitig diese  
Arbeitsumgebungen leichter bereitzustellen, zu schützen, zu managen und zu unterstützen. 

Mit ProDeploy in Unified Workspace kann sich die IT von der herkömmlichen, 

hochgradig manuellen Bereitstellung verabschieden und Geräte stattdessen mit 

vorkonfigurierten Unternehmensanwendungen und -einstellungen direkt vom  

Dell Werk an EndnutzerInnen liefern lassen. So können EndnutzerInnen ab dem 

ersten Tag produktiv arbeiten. BEREITSTELLUNG

ProSupport behebt Hardwareprobleme um bis zu 11-mal schneller als Mitbewerber. 

ProSupport für PCs bietet 24x7-Zugang zu ProSupport-TechnikerInnen in der Region, 

die sich bei wichtigen Problemen mit Ihnen in Verbindung setzen.2 So können Sie 

sich auf die nächsten Schritte konzentrieren statt auf das, was gerade passiert ist. 

ProSupport Plus unterstützt die IT dabei, immer einen Schritt voraus zu sein und 

ungeplante Ausfallzeiten aufgrund von Hardwareproblemen nahezu zu eliminieren. Sie 

erhalten alle Funktionen von ProSupport sowie KI-gesteuerte Warnmeldungen, damit 

Ausfälle und Reparaturen aufgrund von Zwischenfällen vermieden werden können.3

1 ESG Research-Bericht: 2019 Digital Work Survey. Dezember 2019. 
2 Basierend auf dem Principled Technologies-Testbericht „Spend Less Time and Effort Troubleshooting Laptop Hardware Failures“, April 2018. Der Test wurde im Auftrag von  

Dell in den USA durchgeführt. Die tatsächlichen Ergebnisse können abweichen. Vollständiger Bericht: http://facts.pt/L52XKM
3 Basierend auf dem Testbericht von Principled Technologies „Dell ProSupport Plus with SupportAssist warns you about hardware issues so you can fix them before they cause  

downtime“, April 2019. Der Test wurde im Auftrag von Dell in den USA durchgeführt. Die tatsächlichen Ergebnisse können abweichen. Vollständiger Bericht: http://facts.pt/0xvze8.  
Von SupportAssist erkannte Hardwareprobleme umfassen Festplatten, Solid-State-Laufwerke, Akkus und Lüfter.

SUPPORT

http://facts.pt/L52XKM
http://facts.pt/0xvze8


Einige Optionen sind nur in bestimmten Regionen erhältlich; ISV-Zertifizierung auf ausgewählte Konfigurationen:
1 Der Intel Turbo Boost-Modus ist nur bei Xeon, Core i7 und Core i5 Prozessoren verfügbar. Integrierte Intel HD-Grafikkarten sind nur für ausgewählte Prozessoren verfügbar.
2 Ein 64-Bit-Betriebssystem ist erforderlich, um 4 GB Systemspeicher oder mehr zu nutzen.
3 Je nach Größe des Systemspeichers und anderen Faktoren kann zur Grafikunterstützung ein Teil des Systemspeichers belegt werden.
4 Die Festplattenkapazität variiert je nach vorab installierten Anwendungen und kann niedriger ausfallen.

Wenn das Problem unter die Limited Hardware Warranty von Dell fällt (www.dell.com/warranty) und remote nicht behoben werden kann, wird in der Regel innerhalb eines Arbeitstags 
nach Abschluss der Remotediagnose eine Technikerin bzw. ein Techniker entsendet und/oder ein Ersatzteil versendet. Die Verfügbarkeit variiert. Es gelten besondere Bedingungen.

Dell Technologies und andere Marken sind Marken von Dell Inc. oder ihren Tochtergesellschaften. Andere Marken sind möglicherweise Marken ihrer jeweiligen Inhaber. Intel und das Intel 
Logo sind Marken der Intel Corporation in den USA und/oder anderen Ländern. Microsoft und Windows sind Marken der Microsoft Corporation in den USA und/oder anderen Ländern.

Make Genius real
DIE WELTWEIT FÜHRENDEN WORKSTATIONS*.


